
工商银行第三代社保卡换发介绍及流程 

一、北京市第三代社保卡换发背景 

北京市第三代社会保障卡的换发是落实人社部关于推

广应用具有金融功能社会保障卡相关要求、进一步提升本市

政务服务供给能力和市民生活用卡便捷度的重要举措，牵连

着本市持卡人的民生福利。 

二、第三代社保卡特点及六大核心功能 

支持非接触用卡（即贴卡使用）。解决了市民强烈反映

的卡片种类多、办卡周期长、应用服务少、用卡环境兼容性

不足等问题。具备社会保障、医疗健康、交通领域、文化旅

游、待遇补贴、金融服务六大核心功能。 

三、专属服务 

全北京市所有工行网点均可以办理第三代社保卡，在 37

家社保卡旗舰网点打造服务专区，提供申请一站式服务。439

家网点均设置社保卡服务专柜，提供社保卡即时制卡、补换

卡服务。网点均配备专属服务人员，提供全方位全流程开卡

服务。 

     专享存款：提供金融社保卡专享一年期 1.35%、三年期

1.9%利率的定期存款，起存额降至 3000 元、5000 元。（以银

行实际咨询回复为准） 

    专享理财：提供工银理财·鑫添益 120 天持盈固收增强

开放式理财产品（社保惠民）等社保卡专属理财产品。（以



银行实际咨询回复为准） 



四、申办流程 

扫描下图小程序二维码填写个人信息办理（特别提示：1、

填写职业注意不能为自由职业、学生等；2、如需更换照片，

请按提示照片尺寸要求上传，避免办卡失败 3、领卡选择邮

寄或网点领取均可，均需到网点自助机器办理激活业务。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



五、其他说明 

（一）如何激活金融功能？ 

本校老师选择邮寄或网点领取，至工行万年花城网点自

助机具办理激活。 

（二）如何启用社会保障功能？ 

优先通过银行激活金融功能时，同步启用社会保障功

能。还可通过北京市人力资源和社会保障局官网、北京人社

APP、北京民生一卡通小程序等线上渠道启用社会保障功能。 

（三）如何开通交通功能？ 

交通功能自动开通，需充值后使用。如需开通市郊铁路

功能，客户可以持本人有效身份证件前往工商银行网点办

理。 

（四）第三代社保卡损坏如何补换卡？ 

客户可持本人有效身份证件和旧卡原件（如有）到工行

网点办理。因姓名、身份证件号码等个人基本信息依法变更，

或个人权益信息变更导致特殊身份标识等卡面要素发生变

化的，持卡人应先在人社、医保、民政等业务部门办理完成

变更手续。 

（五）申请新社保卡，旧卡还能用吗？ 

持有的原社会保障卡在第三代社保卡功能启用前仍可

继续使用。 


